SƠ ĐỒ QUÁ TRÌNH
THEO DÕI TÌNH TRẠNG CÓ VIỆC LÀM VÀ SỰ HÀI LÒNG CỦA SINH VIÊN

Cải tiến
Đánh giá kết quả
Phân tích mức độ hài lòng của sinh viên
Khảo sát sự hài lòng của sinh viên với 2 nội dung
Nhu cầu hài lòng của sinh viên
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